
Le pôle "  Institution familiale " 
en chiffres

422 675 
familles 

4 MISSIONS 
    pour améliorer la vie des familles

53
représentants 

familiaux

5 569
familles 

adhérentes

72
salariés

79
représentations 

familiales

35
associations familiales 

adhérentes

* Sources : Rapport d’activité 2024

REPRÉSENTER ET DÉFENDRE LES FAMILLES

ANALYSER LES ATTENTES ET LES BESOINS DES FAMILLES

ACCUEILLIR, INFORMER ET ACCOMPAGNER LES FAMILLES

ANIMER ET SOUTENIR UN RÉSEAU

7
associations 

associées

2 718
familles et personnes 

accompagnées, 
tous dispositifs confondus

1

3
2

4

10
services pour les familles 
et personnes vulnérables

2
fédérations



Le pôle "  Protection des majeurs " 
en chiffres

1 Information et soutien aux tuteurs familiaux

Le service Protection juridique des majeurs

L’activité ISTF 1

1 127 
personnes bénéficient d’une 

mesure de protection ou 
d’accompagnement

66,3% 
de curatelle

32,3% 
de tutelle

161 
personnes ont pris contact 

avec le service

33% 
des personnes ayant sollicité 
le service sont des enfants 
de la personne vulnérable

1

2

18
mandataires judiciaires
assistés de 8 assistantes 

au service PJM

68 769 244 €
le montant total de 
patrimoine financier
géré par le service 

72%
des personnes suivies

vivent à domicile 
dans un logement autonome

142
fins de mesures 

12 
actions d’information 

à destination du grand public
et des familles

123
nouvelles mesures 



2 Mesure d’accompagnement social personnalisé
3 Point conseil budget

Le pôle "  Protection de l’enfance 
et accompagnement" 

en chiffres
Le service Délégué aux prestations familiales1

L’activité Masp 22 L’activité PCB 33

42 
familles sont sorties 

du dispositif 
dont 26,5% de retour 

à l’autonomie

706 
enfants protégés 

dans le cadre 
des mesures d’aide à la 

gestion du budget familial

1 641 199 €
le montant total de 

prestations familiales 
perçues et gérées par le service 

avec les familles 

241 
familles ont été suivies 

par le service

65% 
de familles monoparentales

35% 
de couples 

97 366 €
le montant global de 
prestations familiales

perçues et gérées par le service
avec les bénéficiaires

16 
bénéficiaires ont été 
suivis par le service

15 
bénéficiaires sont sortis 

du dispositif

74 
personnes ont pris contact 

avec le service 
dans le cadre du PCB

95% 
des personnes 

ayant fait appel au PCB 
présentent des difficultés 

d’endettement



4 Point info famille

Le pôle "  Famille et parentalité" 
en chiffres

Le service Médiation familiale

L’activité PIF 4

1 011 
entretiens 

d’information préalable
510 

séances 
de médiation

246 
mesures 

de médiation

149 
médiations 
terminées 80% 

de médiation pour cause 
de divorce/spération

5% 
de médiation 
intrafamilialle

7% 
de médiation 
aidants/aidés

8% 
de médiation 

intergénérationnelle

90 
personnes ont pris contact 

avec le service 256 
personnes ont consulté 

notre page " PIF " 
vos questions/nos réponses

1

2

85%
des demandes sont 

renseignées par nos services 
(ISTF, PCB, médiation,...)

Scannez-moi


